
 

Informacja o przetwarzania danych osobowych  

dotycząca monitoringu rozmów telefonicznych 

1. Administratorem Państwa danych osobowych jest Ostrowieckie Towarzystwo 
Budownictwa Społecznego spółka z o. o., ul. Henryka Sienkiewicza 65/10 A, 27-400 
Ostrowiec Świętokrzyski, reprezentowane przez Prezesa Zarządu. Dane kontaktowe: adres 
email: otbs@otbs.ostrowiec.pl, nr tel.: 41 248-23-23. 

2. W sprawach związanych z  danymi osobowymi można kontaktować się z Inspektorem 
Ochrony Danych, adres email: iod@otbs.ostrowiec.pl. 

3. Państwa dane osobowe mogą być przetwarzane w celu: zapewnienia organizacji pracy 
umożliwiającej pełne wykorzystanie czasu pracy oraz właściwego użytkowania 
udostępnionych pracownikowi narzędzi pracy, podniesienia bezpieczeństwa i poprawy 
jakości obsługi interesantów. Monitoringiem objęte są rozmowy przychodzące i 
wychodzące. Podstawę prawną przetwarzania danych stanowią przepisy art. 6 ust. 1 lit. c) 
oraz lit. f ) RODO, w związku z art.223 ustawy z 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy. 

4. Nagrania rozmów będą przechowywane przez okres nie dłuższy niż 3 miesiące, po czym są 
usuwane przez nadpisanie danych. W przypadku, w którym nagrania stanowią dowód w 
postępowaniu prowadzonym na podstawie prawa lub Administrator powziął wiadomość, 
iż mogą one stanowić dowód w postępowaniu, termin ten ulega przedłużeniu do czasu 
prawomocnego zakończenia postępowania. 

5. Odbiorcą zarejestrowanych rozmów mogą być organy uprawnione do tego w oparciu o 
obowiązujące przepisy prawa, oraz podmioty, które na podstawie stosownych umów 
przetwarzają dane osobowe na zlecenie Administratora w celu świadczenia mu usług.  

6. Przysługuje Państwu prawo dostępu do treści swoich danych, prawo do ich sprostowania, 
prawo do ich usunięcia, prawo do ograniczenia przetwarzania danych, prawo do 
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych. Ponadto przysługuje Państwu prawo 
wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, w sytuacji, gdy uznają 
Państwo, iż przetwarzanie danych osobowych Państwa dotyczących narusza przepisy 
RODO. 

7. Państwa dane osobowe nie będą podlegały zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji 
w tym profilowaniu, o którym mowa w art. 22 RODO. 

8. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakże może być warunkiem realizacji 
określonych czynności przez Administratora danych. W przypadku niepodania danych 
osobowych, realizacja czynności będących przedmiotem połączenia może być niemożliwa. 
W takim przypadku sugerujemy udanie się osobiście do siedziby Administratora. 
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